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Universitatea Romano-Americania — MISIUNE SI VALORI

O universitate care a reusit sd capaciteze, incd de la momentul infiintarii sale,
resursele catorva membri marcanti ai Academiei Roméne, a mai multor practicieni respectati
si mai ales a unor remarcabili initiatori, care l-au avut drept leader pe cel pentru care
Universitatea Roméano-Americana a fost si casa, si familie si, mai ales, viata sa, un dascal
profund atasat de studentii sai, dar mai ales un mentor si un reper dedicat total visului sau, nu
ar putea sa fie niciodata o institutie ale carei fundamente sa nu se bazeze pe un set de valori

fundamentale, care sd conduca la implinirea misiunii asumate.
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Promovarea excelentei

Pentru cd numai excelenta putea sa fie obiectivul unor Intemeietori de valoare, aceasta
a fost promovata inca de la inceputurile existentei universitatii si pentru ca valoarea unei scoli
este datd, in primul rand de ’spiritul ce salasluieste intrdnsa”, chiar dacd inceputurile au fost
dificile din punct de vedere material, spiritual, universitatea a debutat si si-a propus sa se
mentind in zona excelentei (elitei academice). Stau marturie cadrele didactice si studentii
acestora, inca de la primele generatii, acestia dovedindu-se a Tmpartdsi aceleasi valori si
dorindu-si sa construiascad o institutie academica cu o culturda organizationala puternica, iar
carierele absolventilor, odinioara studenti, probeaza din plin calitatea educatiei si instruirii
primite. Timpurile au evoluat, au urmat noi provocari, altele asteapta sa puna la incercare taria
de caracter si valoarea care 1i defineste pe cei care au preluat sau vor prelua peste timp stafeta
cunoasterii, dar mai ales a capacitdtii de a darui cat mai mult din intelepciunea maestrilor
catre discipolii lor, astfel incat, acestia din urma sa 1i poatd depasi, pentru ca numai atunci se
poate considera ca si-au indeplinit misiunea. Excelenta este mai mult decéat un reper, o tinta pe
care incerci sd o atingi, este mai degraba o stare de spirit, care te Indruma sa pasesti, cat mai
rapid, pe acea treapta a intelepciunii, care isi da posibilitatea sa intelegi, cu mare ingrijorare in
suflet, ca tot ceea ce ai acumulat sau cunosti la un anumit moment, nu ti-a folosit decét pentru
a te ajuta sa constientizezi cat de putin, de fapt, cunosti sau poti realiza. De aceea, cred ca
excelenta a fost atinsd de intemeietori, in primul rand, atunci cand au impartasit visul lor si
altora si l-au facut sa devina realitate, i-au determinat sa creada in el si sa si-1 asume, la randu-

le, pe mai departe, asigurand astfel perenitatea demersului initial.

Libertate de gandire si exprimare

O scoala, cu atat mai mult o universitate, este o entitate care ar trebui sa i ajute pe cei
care 1i trec pragul, iIn primul rand sd gindeasca si sd isi exprime adecvat aceste ganduri. O
scoald trebuie sa fie o tribund ori un forum de dezbatere, in care ideile geniale izvordsc tocmai
din conflictele” intelectuale ale celor ce se confrunta cu armele stiintei, dar sunt aparati de
scuturile/ "armurile” bunului simt si ale educatiei alese, ale interlocutorilor. Libertatea este si
ea o stare de spirit, iar libertatea de gandire este probabil unul dintre putinele lucruri care nu
pot fi rdpite, cenzurate sau interzise cumva decét de propria ignoranta a individului. Dar rostul
primordial al unei universitati este tocmai acela de a-i determina pe toti cei care isi doresc sa
treaca pragul educatiei sd inteleagd cd prima lectie a libertatii de gandire si exprimare este

tocmai aceea care te Invatad cd gandirea te ajutd sa te exprimi coerent, articulat, poate chiar
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elevat, dar si sa realizezi care sunt limitele libertatii de exprimare sau, mai ales, ale exprimarii
libertatii.

Responsabilitate profesionala, morala si sociala

Probabil ca una din cele mai greu incercate valori ale mediului academic roméanesc de
astazi, dar si ale societdtii, in ansamblul sdu (care nu poate fi cu mult mai buna sau mai putin
bund decat scoala care a contribuit la formarea reprezentantilor sai) este tocmai
responsabilitatea, sub diversele ei fatete. Profesional, moral si social, scoalda romaneasca de
astazi se confruntd cu problema unui relativ deficit de dascali (si nu numai), in sens de
educatori cu vocatie, de fiinte dedicate total crezului profesiei pe care si-au ales-o, de repere
morale si profesionale. Intr-o societate in care scala valorilor a fost inversati, in care etica si
responsabilitatea par a fi elemente desuete, provocarea imensa este tocmai aceea de a dovedi
ca valorile adevarate sunt perene, ca repere reale existd si nu pot dispdrea asemenea
tendintelor mondene. Universitatea este responsabila nu doar pentru modul in care va reusi sa
ofere o intruire pe masura asteptdrilor tuturor celor care au considerat-o adecvatd pentru
aspiratiile lor profesionale, ci, mai ales, pentru educatia ca intreg, pe care va sti sd o
desavarseasca pentru fiecare caz in parte, modeland caractere si formand indivizi care sd se

transforme la randul lor in repere morale si sociale.

Cooperare si comunicare

Succesul demersului educational, depinde fundamental de modul in care comunitatea
academica stie si poate comunica si coopera, atat in interiorul sdu, cat si cu mediul extern.
Cooperarea dintre studenti si cadre didactice, disponibilitatea manifestata de acestia din urma
in a raspunde la probleme interlocutorilor lor sau sprijinul acordat in astfel de situatii, se
contureazd, tot mai clar, ca fiind unul dintre atu-urile activitatii Universitdtii Romano-
Americane. Toate studiile elaborate la nivel intern sau extern - realizate de entitati specializate
independente, confirma faptul ca peste 85% dintre studenti, apreciaza extrem de favorabil
cooperarea student-cadru didactic. Cu certitudine, ideea de cooperare este multidimensionala.
Ea trebuie sd se manifeste cel putin la fel de eficient nu doar in interiorul universitatii si nu
doar in relatia dintre cadrele didactice si studenti, ci si in relatiile externe (cu alte institutii de
invatamant universitar si preuniversitar, cu mediul de afaceri, cu institutiile publice, cu alte
entitati care impartisesc aceleasi valori etc.) sau sub multiple alte fatete. Intr-o etapa a istoriei
in care cooperarea este necesard nu doar pentru a te putea dezvolta armonios si rapid, ci,

uneori chiar pentru a supravietui, ar fi imposibil de imaginat o strategie care sa nu tina cont de
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valoarea adaugata pe care o poate genera un anumit partneriat sau altul. Comunicarea, chiar
daca se face astdzi cu alte instrumente, chiar dacd majoritatatea tinerilor 1si petrec o mare
parte din timp socializand preponderent in lumea virtuala, nu inseamna cu nu are valori, Ci
mai degraba ca este definita de valorile sale specifice. Importanta este adaptarea strategiilor

entitatilor educationale la provocarile impuse de ”socul viitorului”.

Creativitate si inovare

Solutiile la problemele prezentului, dar mai ales viitorului, vor fi, fara indoiala,
creativitatea si inovarea. Dezvoltarea, in secolul XXI - si nu doar in acest secol, nu poate fi
imaginatd in absenta inovarii, iar creativitatea este “ingredientul” absolut necesar, in acest
sens. Ambele valori vor constitui baza oricarei strategii de dezvoltare sustenabile. Schimbarile
de paradigma sau discontinuitatile pozitive vor avea in structura lor, drept elemente cheie,
cele doua concepte si valori mentionate. La nivel micro, realitatea prezentd, ne dovedeste ca
ele se pot contura in ”povesti de succes”, motivationale si inspirationale pentru generatiile de
studenti de astdzi. Experientele Google, Facebook, Apple etc. - dacad tinem cont doar de un
singur domeniu de activitate si numai de cateva astfel de experiente care il definesc — sunt

mai mult decat edificatoare.

I.  Universitatea RomAno-Americani pe axa provocarilor nationale si internationale

Un scurt, dar necesar recurs la istorie

Termenul de universitate - "universitas”, in acceptiunea care pare sa fi fost folosita
oficial, pentru prima datd, intr-o bulad papala emisd de Papa Inocentiu al Ill-lea, in 1215,
presupunea 0 entitate autonomd a profesionistilor din domeniul cunoasterii, formata in
principal din profesori si studentii acestora. Rolul primordial al unui astfel de edificiu era
acela de a reprezenta o sursd de cunoastere (de buna calitate), in sensul de stiintd si practica
avansatd, utild tuturor membrilor comunitdtii, indiferent de bundstarea acestora. Aparitia
primelor entitati de acest fel, in secolele al XII-lea si al XIII-lea (Bologna, Padova, Parma,
Paris, Montpellier, Toulouse, Oxford, Cambridge, Salamanca etc.), dar si existenta, in aceeasi
perioada, a unor grupuri de tineri care urmau lectiile unui invatator pentru a putea deprinde
tainele cunoasterii pe care nici o scoala formald nu le putea oferi, confirma de o manierd

categoricd rolul si rostul unor astfel de entitati. Si atunci, ca si acum, calitatea educatiei
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universitare era datd de faima corpului profesoral si mai apoi a studentilor/ absolventilor si era
recunoscutd de autoritatea care diddea girul functionarea universitatii. Interesant este de
remarcat si faptul cd Universitatea din Paris, creatd ca o asociatie de colegii pariziene, avea in
preocuparile celor 4 facultati ale sale tot atatea domenii ale cunoasterii - cultura generala,
medicind, drept si teologie — numai cd pentru a putea studia intr-unul din ultimele trei
domenii, trebuiau finalizate mai intai studiile in primul domeniu. In decursul timpului, una
dintre misiunile fundamentale constante ale universitatilor era aceea de a furniza elita
intelectuala a societatii.

Recursul la istoricul aparitiei ideii de universitate 1-am considerat necesar pentru a
intari crezul fundamental al Universitatii Romano-Americane: educatia. Peter Druker remarca
faptul ca educatia are un pronuntat scop social, scoala fiind institutia investitd de comunitate
cu misiunea de a transmite un anumit sistem de valori sociale, ierarhizate In numele unei
autonomii si responsabilitdti actionale specifice. Universitatea a fost, si trebuie sa redevina un
reper al valorilor in societate, un garant al progresului acesteia si un loc in cadrul careia
responsabilitatea profesionald, morala sau sociald nu pot fi puse la indoiala.

Universitatea a fost in numeroase randuri comparatd cu un turn de fildes, de regula,
pentru a reliefa perenitatea procupdrilor comunitatii interne de a-si apara libertatea in
domeniile sale prioritare de activitate - educatie si cercetare stiintifica, dar si a capacitatii
interne a institutiei universitare de a-si defini si de a garanta ea insisi, propriile valorile. In
ultimele decenii, in cadrul sistemului educational european, si nu numai, si-au facut aparitia
primele autoritati de acreditare, calitatea Invatdmantului superior fiind astfel definitd si
garantatd nu numai de universitate, ci si de entitati externe acesteia. Unele tari au optat initial
pentru trecerea acestei responsabilitdti publice asupra ministerelor si/sau departamentelor de
invatamant superior, ulterior insa s-a dovedit, Tn numeroase randuri, ca actiunile de autorizare,
acreditare sau evaluare s-au facut cu incélcarea, de catre administratia centrala, a autonomiei
universitare. De aceea, ulterior a fost aleasa calea unor autoritdti independente sau
subordonate parlamentelor, pentru a evita derapaje de felul celor mentionate anterior.

Sistemul american de Invatamant, incepand chiar cu inceputurile sale - secolul al
XVll-lea — s-a conturat (sub influenta modelului britanic - in ceea ce priveste colegiile
universitare si german - in ceea ce priveste cercetarea) sub semnul unor principii care au in
vedere, independenta fata de stat - asigurand astfel exercitarea deplina (dar responsabila, dupa
cum s-a dovedit n timp) a autonomiei universitare, crearea oportunitdtilor necesare pentru
fiecare cetatean care-si doreste sa studieze si increderea in piatd, ca singur element care poate

determina forma si dimensiunea spatiului universitar. Modelul Colegiului Harvard aparut, in
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1636, ca expresie a vointei comunitatii, ca simbol al al democratiei, libertétii de exprimare si
dreptului la cunoastere a fost urmat cu succes si de celelalte institutii care i-au urmat (Yale,
Pennsylvania etc.). Conform National Center for Education and Statistics, pe teritoriul
Statelor Unite ale Americii regasim 1n prezent 6632 de institutii de invatdmant superior, dintre
care 1997 sunt institutii de stat si 4635 sunt institutii particulare. Dintre acestea din urma,
1809 sunt entitati non-profit, iar 2826 sunt for-profit. Din totalul institutiilor de invatamant
superior existente, numai 4409 au dreptul de a elibera diplome, iar dintre acestea 1690 sunt
institutii de invatamant superior care pot elibera diploma de tip community college (studii cu
durata de 2 ani), iar 2719 pot elibera diplome de licenta (studii cu durata de 4 ani).

Evolutiile istorice si abordarile sunt semnificativ diferite in Europa, fata de zona nord-
americana si dincolo de argumentele pro sau contra superioritatii unui sistem fata de celalalt,
putem constata ca ambele au avut, in timp, rezultate remarcabile acolo unde responsabilitatea
universitatilor, dar si a institutiilor publice cu atributii In domeniu nu a putut fi pusa vreodata

la indoiala.

Provocarea privita ca oportunitate

Raportandu-ne la evolutiile istorice anterior mentionate si la universitatile de prestigiu
mentionate anterior se poate pune intrebarea ce ar trebui sa faca o universitate extrem de
tanara, prin comparatie, care activeaza de aproximativ doud decenii pe piata educationald din
Romania, intr-un mediu academic deseori turbulent. La nivel international, primele institutii
private de invatamadnt superior au aparut ca o alternativa de calitate cel putin egala cu
universitdtile finantate de stat (cu exceptia SUA, spre exemplu, unde universitatile private au
fost printre primele aparute, iar calitatea ofertei lor educationale s-a pastrat, semnificativ peste
nivelul din invatdmantul public). Mediul universitar din Romania, in cadrul caruia primele
initiative private au aparut in urma cu aproximativ doudzeci de ani, nu s-a dovedit a fi unul in
care sa primeze intotdeauna responsabilitatea de care ar fi trebuit sa dea dovada toti cei
implicati — universitati, studenti, autoritati etc.

S-a ajuns 1n prezent ca sintagma diploma nu conteaza sa fie exprimata extrem de
frecvent si, din pacate, nu pentru ca angajatorii (inclusiv cei publici) ar fi decis sa puna pret
numai pe competentele dovedite practic de catre absolventi si numai in subsidiar, doar atunci
cand legea o impune, sa le solicite acestora prezentarea unui astfel de document, ci pentru ca
aproape indiferent de institutia emitentd ea nu mai reuseste sd ofere o confirmare
incontestabilda a cunostintelor si competentelor detinatorului. Cu siguranta, responsabile

pentru o astfel de situatie sunt universitatile care au acceptat, indiferent de motive, sa gireze
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un astfel de fenomen, prin oferirea unor astfel de documente de studii, la finele unui proces de
scolarizare de o calitate uneori indoielnicd, inclusiv acelor absolventi care nu dovedisera ca
meritad o astfel de calitate, fara sa constientizeze (sau in pofida acestui fapt) efectul nefast, pe
termen lung, al unui astfel de demers, studentii care au dorit mai mult o diploma decat
acumularea de cunostinte, dezvoltarea de abilitati si dobandirea de competente, sperand ca
documentul respectiv le va garanta angajarea, dar s-au inselat si au realizat acest lucru destul
de tarziu, autoritatile publice cu rol decizional in educatie - si nu numai, care fie au permis

uneori, in mod tacit sau explicit, o degradare de ansamblu la nivelul sistemului.

Consider ca eforturile, in sensul cresterii credibilitatii procesului educational, vor
trebui sd vina in primul rand din interiorul sistemului, dar nici presiunile externe nu sunt de
neglijat. Pe de o parte, dezvoltarea extensiva, cantitativa, a universitatilor, mizand pe un
numar din ce in ce mai mare de studenti, specializari si facultati, nu mai este posibild, in
primul rand datorita evolutiei demografice defavorabile la nivel national, care nu va putea fi
compensata pe termen scurt si mediu, prin atragerea unui numar suficient de mare de studenti
strdini sau prin convingerea unui parti semnificative a populatiei adulte despre importanta
conceptului de life-long-learning. Pe de alta parte, suprasaturarea pietei educationale in
anumite domenii sau deficitul existent in alte domenii si lipsa de corelare (de dorit, pe termen
lung) a acesteia, cu cerintele pietei muncii, tindnd cont de o strategie de dezvoltare pe termen
scurt, mediu si lung a economiei si presiunile angajatorilor (si, de ce nu, angajatilor externi)
vor obliga sistemul, sau micar o parte a acestuia, si se reformeze rapid. In egald masura,
competitia nu mai poate fi orientata foarte mult timp pe pret (nejustificat de redus), deoarece
educatia universitard din Romania, chiar si raportata la actuala putere de cumparare a
populatiei este sub nivelul optim de echilibru, iar criza economico-financiarda ar putea
reprezenta un catalizator cu efecte benefice asupra reformarii sistemului. “Economiile de
scard” s-au dovedit (in cele din urmd) a nu fi cea mai fericitd solutie pentru educatie.
Diferentierea, poate fi o alternativa viabild, daca strategiile care stau in spatele unui astfel de
demers vor fi corect dimensionate si corelate rapid cu evolutiile mediului educational si ale
celui economic, iar comunitdtile academice vor accepta, isi vor asuma si operationaliza
adecvat elementele care definesc aceste strategii. Un segment important (si in continua
crestere) din populatie constientizeaza importanta si isi manifesta interesul pentru un proces
educational riguros pe toatd durata studiilor, cu atdt mai mult in perioada studiilor
universitare, care sa asigure o insertie a absolventilor, cat mai rapida si mai aproape de nivelul
asteptarilor (profesionale, financiare, sociale etc.), la nivelul pietei muncii. Un numar din ce in

ce mai mare de angajatori isi doresc sa dezvolte un parteneriat solid cu mediul educational,
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care sd le permitd, pe de o parte, posibilitatea de a avea o baza preliminara de selectie a
viitorilor angajati, iar pe de altd parte, sa se implice in mod direct in instruirea acestora,
diminuand astfel, spre exemplu, costurile de training preliminar sau timpii de asteptare pe care
ii presupune, in numeroase randuri in momentul de fatd, integrarea absolventilor in
companiile sau intitutiile respective.

Identificarea unor noi domenii de dezvoltare pe temen lung ar putea fi o alta solutie
izvorata din provocdrile prezentului. Institutiile academice care vor sti sa identifice corect si
raspunda primele la solicitdrile pietei muncii de peste cel putin un deceniu sau doud, vor fi
cele care isi vor asigura viabilitatea pe termen lung. Piata muncii se afld intr-o continua
transformare, iar provocarile si dificultdtile cu care se confruntd nu doar Romania, ci toatd
Europa sau chiar intregul mapamond, in ansamblul sau (ex:dezvoltarea durabila si necesitatea
asigurarii/identificarii unor surse de energie alternativa, Imbatranirea populatiei si deficitul pe
termen lung la nivelul pietei muncii etc.) trebuie transformate in oportunitati si avantaje
competitive. Creativitatea si inovarea vor fi elementele care vor trebui sd constituie suportul
dezvoltarilor viitoare. Richard Riley, fost Secretar de Stat pentru Educatie, al SUA, remarca
faptul ca “Cele mai cautate profesii in 2010 ... nu existau in 2004. Noi pregatim acum
Studenti pentru profesii care nu exista in prezent ... care vor folosi tehnologii ce nu au fost
inca inventate ... pentru a rezolva probleme pe care inca nu le cunoastem”.

Masificarea invatamantului superior, la nivel national si international, cresterea rapida
a cooperdrii internationale dintre universitati (dar, cel putin in egala masura, si a competitiei)
si mobilitatea fard precedent asiguratd studentilor, cadrelor didactice si cercetatorilor,
modificarea dramatica a interactiunii dintre profesor si student, in special ca urmare a
progreselor remarcabile din arealul atit de vast al tehnologiei informatiei si comunicatiilor
sunt doar cateva dintre elementele care vor marca, fiecare in felul sau, evolutia Tnvatdmantului

superior.
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I1.  Analiza viabilitatii manageriale a universitaitii si a mediului extern

In contextul prezentei viziuni manageriale, dimensiunea strategicd a managementului
universitar este asigurata prin fundamentarea strategiei de dezvoltare prin articularea
punctelor forte si slabe ale universitatii, cu oportunitatile si amenintarile ce provin din mediul

extern, in perspectiva obtinerii avantajului competitiv.

a. Puncte forte

e Acreditarea cu succes a tuturor programelor de studii universitare de licentd si master,
precum si obtinerea calificativului maxim - incredere ridicata - in cadrul procesului de
evaluare institutionald externad, realizat de ARACIS;

o Incadrarea majorititii programelor de studii existente in oferta educational, in urma
procesului de ierarhizare realizat de catre MECTS, in primele doua categorii (grupe)
valorice;

e Conferirea unei deschideri internationale tuturor programelor de studii universitare de
licentd si masterat prin structura acestora si, cu precadere, pentru cele derulate
exclusiv in limba engleza,;

e Promovarea unui management academic performant;

e Perfectionarea Sistemului de Management al Calitatii. Comportament suportiv din
partea subdiviziunilor organizatorice, in ceea ce priveste respectarea si imbunatatirea
prevederilor documentelor managementului calitatii;

e Dinamica ascendentd a rezultatele cercetarii stiintifice din  universitate:
contracte/granturi de cercetare stiintificd, articole publicate in reviste de specialitate
relevante la nivel national si international, lucrari in volumele conferintelor
internationale cu recenzori, citdri in baze de date internationale, carti publicate la
edituri cu recunoastere (inter-)nationald, reviste ale universitatii indexate in baze de
date nationale si internationale etc;

e Cresterea cantitativd si calitativd a relatiilor internationale cu universitati din SUA,
Europa si Asia;

(peste 1/3 din mobilitatile pentru studenti gestionate de intreg invatamantul particular

din Romania, sunt derulate, in prezent, de catre Universitatea Romano-Americana);
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Derularea, in principal ca si componente ale valentelor multiple care pot fi conferite
termenului de educatie, dar si ca expresie a libertatii de exprimare, in special prin
intermediul unor centre de studii si cultura (Centrul de Studii Romano-Japoneze,
CEPA Murray Rothbard etc.), a numeroase activitati extracurriculare, cu efecte
pozitive atat la nivelul comunitatii academice, cat si la nivelul mediului extern;
Intensificarea procesului de creare a unor parteneriate strategice cu angajatorii, precum
si atragerea si implicarea directd a unor reprezentanti de top ai acestora, in procesul
educational ;

Crearea premiselor pentru asigurarea unui feed-back constant si valorizant cu
absolventii, precum si cresterea reputatiei universitdfii ca urmare a rezultatelor
profesionale remarcabile ale acestora ;

Confirmarea calitatii procesului educational, la nivelul mediului extern, inclusiv prin
intermediul rezultatelor favorabile obtinute de studenti in cadrul unor competitii
relevante (GE Scholar Leaders — organizata de GE Foundation, Start Business -
organizata de JAR, Studentul anului — organizata de VIP, Olimpiada studentilor
economisti — organizata de AFER etc.);

Vizibilitate in crestere a universitatii la nivel de mass-media, in special prin reflectarea
tuturor evenimentelor de anvergurd organizate in/de catre universitate si a activitatii
sale, in general,

Derularea la un nivel, din ce in ce mai relevant, a activitatilor socio-culturale;
Dezvoltarea si cresterea relevantei actiunilor initiate sub egida CS-URA;

Implicarea activa a universitatii si implicit a unui numar din ce in ce mai ridicat de
membri ai comunitatii academice, in actiuni de CSR;

Existenta unei infrastructuri moderne care asigurd o desfasurare adecvata proceselor

de invatamant si cercetare si a activitatilor conexe acestora,

b. Puncte slabe
Existenta unor subculturi negative, care pot constitui bariere In dezvoltarea
institutionala deoarece nu favorizeaza creativitatea, implicarea, profesionalismul si
obtinerea de performante la standardele necesare;
Tendinta de declinare a responsabilitatii pe verticala sistemului de management, de la
niveluri ierarhice inferioare spre nivelul ierarhic superior, in sens invers principiilor

managementului stiintific;
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Personal supradimensionat sau insuficient calificat/ineficient la nivelul unora dintre
compartimente functionale, fapt ce atrage dupa sine paralelisme in executarea unor
sarcini;

Reformarea curriculara relativ lenta in raport cu cerintele actuale, dar mai ales viitoare
ale pietei muncii;

Comunicare insuficientd si uneori ineficientd intre departamente (anterior catedre) si
facultati, pe de o parte, si intre acestea si angajatori, pe de altd parte, in ceea ce
priveste conceperea unor noi programe de studii ori cu privire la imbunatatirea celor
existente deja in portofoliul educational;

Neimplicarea unor cadre didactice, la nivelul potentialului, in modernizarea
strategiilor de predare-invatare-evaluare, in centrarea activitatii didactice pe student si
pe rezultatele invatarii, in adaptarea continutului curricular la exigentele angajatorilor;
Existenta unor Iintirzieri in ceea ce priveste fundamentarea, elaborarea si
operationalizarea unui nou sistem de evaluare a cadrelor didactice si a intreg
personalului angajat, in raport cu noile reglementari si standarde;

Imposibilitatea acreditarii unei scoli doctorale, conform estimarilor temporale initiale,
ca urmare a modificarii legislatiei;

Feed-back insuficient si fructificat doar partial, din partea absolventilor;

Implicarea sub nivelul obiectivului stabilit a mediului de afaceri in activitatea
didactica si de cercetare stiintifica;

Vizibilitate internationald si productivitate stiintifica reduse, comparativ cu alte
universitdti din tard si straindtate, determinate, in special, de o participare relativ
redusad a cadrelor didactice la competitii nationale si internationale pentru obtinerea de
granturi de cercetare stiintificd ori pentru diseminarea rezultatelor cercetarii stiintifice;
Existenta unor resurse insuficient valorificate In ceea ce priveste relatiile
internationale ale universitatii (infiintarea de consortii internationale de invatamant si
cercetare, crearea unor programe de studii cu dubla diploma sau joint-degree,
organizarea in comun sau participarea la manifestari stiintifice internationale, etc.);
Dezvoltarea insuficientd/limitata a activitatii de consiliere si orientare in carierd a
studentilor, atat prin intermediul CCOC, cat si a mentorilor sau tutorilor de ani sau
grupe;

Valorificarea insuficientd a parteneriatelor incheiate cu liceele din Bucuresti si din

tara.
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c. Oportunitati
Existenta unor strategii europene/nationale, pentru perioada 2014-2020, prin care se
amplifica resursele destinate cercetarii stiintifice si se perfectioneaza modalitatile de
accesare,
Posibilitatea cresterii si diversificarii (re-)surselor financiare, ca urmare derularii unor
proiecte finantate din fonduri europene sau a dezvoltarii unor activitatii adiacente
generatoare de venituri;
Extinderea bunelor practici europene de creare de parteneriate strategice cu structurile
guvernamentale, administratia locala, asociatii ale oamenilor de afaceri, etc., sub
forma unor centre de excelentd, incubatoare de afaceri, parcuri tehnologice, s.a.;
Standardizarea la nivel european a procesului de recunoastere a diplomelor si
transferabilitate a creditelor, fapt care permite extinderea ariei de recrutare studentilor
si recunoastere a studiilor efectuate de acestia;
Existenta, la nivelul structurii interne, a unei puternice sustineri pentru accelerarea
procesului de internationalizare a universitatii;
Constientizarea, din ce Tn ce mai puternicd, la nivelul potentialor candidati si a
familiilor acestora, a importantei calitdtii ofertei educationale, a oportunitatilor in
carierd oferite la finalizarea studiilor sau in perioada deruldrii acestora si exprimarea
optiunii pentru o institutie de invatamant superior sau alta, cu o mai mare atentie si
responsabilitate, fard ca nivelul taxelor de studii sau obtinerea facila a calitatii de
absolvent s mai reprezinte principale argumente in exprimarea unei astfel de optiuni;
Reformarea sistemului national de invatamant si a sistemului legislativ aferent;
Intensificarea preocuparilor nationale si europene, privind dezvoltarea formarii
resurselor umane, in contextul economiei bazate pe cunoastere;
Cresterea interesului principalilor stakeholders ai universitatii de a se implica in
dezvoltarea acesteia;
Parteneriatele strategice incheiate cu universitdti europene si nord-americane de
prestigiu;
Amplificarea interesului mediului de afaceri pentru angajarea unor absolventi cu reale
competente teoretice si practice, in domeniul si specializarea absolvite;
Diversificarea pietei muncii si cresterea exigentelor acesteia in ceea ce priveste

competentele generale si de specialitate la angajare;
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Intensificarea preocupdrii si a nivelului de constientizare a importantei pentru life-
long-learning, pe plan national si international,

Premise legislative favorabile pentru compatibilizarea managementului intern al
cercetdrii stiintifice, cu cel practicat In universititile europene de prestigiu, in

contextul credrii Spatiului European al Cercetarii Stiintifice.

d. Amenintiri
Intensificarea concurentei nationale si internationale in domeniul invatimantului
superior;
Reducerea dimensiunii ,,pietei potentiale”, ca efect al dinamicii scazute a factorului
demografic, a migratiei fortei de munca si a crizei economico-financiare;
Decalaje semnificative intre sistemele de management universitar functionale in
Romania si cele alte state europene sau nord americane;
Traditia, performanta si prestigiul unor institutii de invatdmant superior de stat,
precum si o anumitd mentalitate $i imagine negativa creatd asupra invatamantului
particular, care confera avantaj preponderent la nivel de imagine, invatamantului
public;
Proceduri complexe si know-how specific de accesare si operationalizare a proiectelor
de cercetare stiintifica europene sau transcontinentale (inclusiv FP7 sau Atlantis);
Incetinirea ritmului de derulare sau amanarea unora dintre proiectele investitionale de
anvergura, existente in componenta strategiei de dezoltare pe termen mediu si lung, a
universitatii;
Politica unor universitati strdine, corporatii internationale, mari companii care
actioneaza in Romania, de recrutare a celor mai bune cadre didactice si cercetatori din
universitati;
Instabilitate si incoerenta legislativa in domeniile educatiei, cercetarii stiintifice si
calitatii;
Aparenta diminuare a interesului si preocuparii tinerilor pentru studiu;
Diferente semnificative, uneori antagonice, intre valorile promovate la nivelul
sistemului national educational, de catre scoli, licee, universitati, autoritati si cele

prezentate si sustinute de mass-media.
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I11. Obiective strategice 2012-2016

Obiectivele fundamentale ale Programului Managerial 2012-2016 se inscriu pe axa
stabilitate/continuitate — creativitate — dezvoltare prin creativitate si inovare, astfel incat sa
asigure o diferentiere bazata pe calitatea actului educational, conducand in acest fel la o
identitate si notorietate a Universitatii Romano-Americane, in mediul academic romanesc si

international:

e Diferentierea ofertei educationale in raport cu principalele universitati concurente,
consolidarea Tnvatamantului de tip Bologna si crearea unor poli de excelenta la nivelul
universitatii;

e (Re-)acreditarea si (re-)evaluarea institutionalda si la nivel de domenii/programe de
studii, In conformitate cu standardele interne si internationale

e Elaborarea unei noi strategii specifice, de dezvoltare a cercetarii stiintifice, in consens
cu bunele practici internationale (care va cuprinde inclusiv modul de operationalizare

a formelor de cercetare aplicativa de tip spin-off, start-up, tehnopol etc.)

o Intirirea parteneriatului cu mediul de afaceri/angajatorii si cresterea implicirii acestora
in activitate educationald;

e Dinamizarea procesului de internationalizare a universitatii inclusiv prin valorificarea
superioard a parteneriatelor existente cu universitati europene si nord-americane de
prestigiu, dar si prin participarea/afilierea la retele internationale relevante, in scopul
diversificarii ofertei educationale, al cresterii mobilitatii cadrelor didactice si
studentilor si al cooperarii in domeniul cercetdrii stiintifice ;

e Diversificarea programelor de formare continua si adaptarea anticipativa la si rapida
la solicitarile existente la nivelul societatii;

e Dezvoltarea si pe mai departe a unei culturi organizationale centrata pe performanta.

e Reengineering managerial — cu scopul cresterii calitatii si eficientei sistemului de
management universitar si corelarea acestui demers cu componentele si formele de

manifestare ale culturii organizationale
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IV. Optiuni strategice

e Consolidarea continud, la nivelul universititii, a sistemului de invatamdnt tip

Bologna (L-M-D)

>

Promovarea unor noi programe de studii universitare de licenta, care sa
anticipeze cerintele existente, pe termen lung, la nivelul pietei muncii din
Romania, abordand chiar si noi domenii de studii decat cele existente in
prezent in portofoliul univeristatii,

Diversificarea ofertei educationale la nivelul studiilor universitare de
master, prin crearea unor programe intercorelate intre mai multe domenii
si specializari, care sa manifeste o pronuntata adaptabilitate, prezenta, dar
mai ales viitoare, la solicitarile angajatorilor.

Crearea premiselor necesare pentru recunoasterea de catre potentialii
candidati, concurenti si angajatori a calitdtii ofertei educationale si a
caracterului de excelentd al majoritatii acestora;

Crearea conditiilor si intreprinderea demersurilor necesare pentru
obtinerea de catre Universitate a calitatii de Institutie organizatoare de
doctorat, pentru a se putea realiza in acest fel, la nivelul universitatii,
intregul ciclu de studii universitare (licenta-masterat-doctorat). Analizarea
eficientei unui demers de realizare a unor doctorate in co-tuteld cu
universitati/institute de cercetare din tara si/sau strainatate.

Continuarea demersurilor pentru certificarea internationala a calitatii unora

dintre programelor de studii.

e [Initierea unui proces continuu, obiectiv, pragmatic si responsabil de perfectionare si

dezvoltare a programelor de studii oferite.

» Identificarea si oferirea unor raspunsuri adecvate la solicitarile aparute la

nivelul pietei muncii, prin extinderea colaborarii cu angajatorii, atat prin
consultarea acestora cu privire la curriculum, cat si prin implicarea acestora
in instruirea directd a viitorilor absolventi sau in cresterea experientei

practice a acestora;

» Armonizarea continutului disciplinelor cu nevoile reale ale societatii

actuale, dar mai ales viitoare, pentru conferirea competentelor de care
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absolventii trebuie sd dispund pentru a le asigura o insertie rapida si in
domeniul in care au studiat, la nivelul pietei muncii;

Consolidarea colaborarii cu Asociatia Absolventilor atdt in scopul
promovarii valorilor institutiei, ct si pentru crearea n randul absolventilor
a sentimentului de apartenenta la 0 comunitate academica responsabila si,
deopotriva, pentru a asigura cunoasterea cerintelor mediului de afaceri.
Eliminarea oricaror elemente/actiuni subiective care ar putea afecta, in sens
negativ, adoptarea deciziilor referitoare la oportunitatea lansarii, dezvoltarii
sau renuntdrii la oferirea/existenta unui program educational.

Asumarea cu o responsabilitate crescutd, de catre Departamente, a rolului
care le revine in gestionarea procesului de invatamant si a tuturor

activitatilor implicate de acesta.

e Modernizarea procesului de invatamdnt i cresterea calitdtii acestuia in

concordantd cu bunele practici internationale

>

Consolidarea modelului de invatamant inovativ, participativ, bazat pe
creativitate, motivare si lucru in echipa si care conferd rolul primordial
studentilor;

Perfectionarea permanenta a sistemului de evaluare a cursurilor si cadrelor
didactice de catre studenti si oferirea unei finalitati adecvate unui astfel de
demers, intr-un timp cat mai scurt posibil;

Necesitatea folosirii pe scara larga a unei platforme electronice moderne
(Blackboard sau, intr-o prima etapa, extinderea utilizarii Moodle) care sa
permita atat utilizarea tehnicilor educationale moderne, céat si realizarea
unei comunicari eficiente cu studentii;

Extinderea integrarii in procesul formativ-educativ a unor personalitati ale
vietii profesionale, stiintifice si culturale nationale si internationale care sa
contribuie la cresterea caracterului pragmatic si a calitatii activitatii
didactice;

studentilor, atat in ceea ce priveste oferta de discipline optionale si
facultative, cat si referitor la modul in care acestia inteleg sa-si defineasca

practic, traseul educational;
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» Eficientizarea procesului de comunicare cu studentii prin intermediul
secretariatelor sau a mediului virtual,

» Dezvoltarea unor parteneriate strategice cu institutii/companii de renume,
care sa facd posibila asigurarea in conditii de eficientd ridicatd si la o
dimensiune proportionald cu numarul de studenti implicati a activitatilor
cu caracter aplicativ. Totodatd, aceste parteneriate vor urmari si
obiectiv de recrutare de catre respectivele companii/institutii a unui numar

cat mai mare de absolventi.

o Cresterea permanentd a calitatii proceselor de admitere si finalizare a studiilor
universitare de licentd §i masterat

> Imbunititirea permanenti si responsabili a sistemului de admitere, astfel
incat acesta sd asigure atragerea unor candidati cu reale competente si
abilitati acumulate 1n cadrul studiilor preuniversitare/universitare;

» Reluarea implementarii pe scara larga a bunei practici de creare a grupelor
de excelenta formate din studentii cu cele mai bune rezultate, cu inclinatii
reale spre performanta n educatie si cercetare stiintifica de specialitate;

> Imbunititirea permanenti si cresterea relevantei modului de evaluare in
cazul examenelor de finalizare a studiilor, in concordantd cu cerintele
actuale, dar si cu responsabilitatea pe care Universitatea si-o asuma atunci
cand ofera calitatea de absolvent, respectiv licentiat/master unui student al
sau,

» Crearea unor parteneriate strategice cu cele mai bune licee din tard, in
vederea atragerii unor viitori studenti Incd din perioada premergatoare
finalizarii studiilor, prin implicarea lor intr-o serie de actiuni comune cu
studentii Universitatii. Definirea si explicarea clara a asteptarilor pe care
universitatea le are cu privire la formarea acestor tineri anterior inscrierii

lor in cadrul programelor de studii universitare.

e Asigurarea unui sistem de evaluare obiectiv si transparent
> Respectarea valorilor etice in procesul de predare — invatare — evaluare si

sanctionarea drasticd a oricaror Incélcari a acestora;
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» Cresterea calitatii procesului de evaluare a competentelor dobandite de
studenti si experimentarea unor noi metode, 1n acest sens;

» Dezvoltarea de noi practici de evaluare a studentilor care sa-i stimuleze sa
aleaga un proces de pregatire continud, in detrimentul unuia ”in salturi” si
in care constientizarca si stimularea studiului individual, sa aiba un rol

esential.

e Regindirea modului de stabilire a cuantumului taxelor pentru fiecare program
educational si a criteriilor de acordare a burselor de studii si premiilor

» Trecerea cat mai rapida la implementarea unui sistem de stabilire a tuturor
taxelor de studii si a celor pentru alte servicii educationale per punct de
credit ECTS.

» Crearea unui mecanism de control permanent al bugetului universitatii, care
va permite planificarea mai judicioasa a resurselor, gestionarea eficienta si
verificarea modului de utilizare. Introducerea managementului prin bugete,
urmarind prin aceasta responsabilizarea financiara a
facultatilor/departamentelor/centrelor si, in egald masura, crearea unui
echilibru intre facultati, utilitatea programelor de studii oferite si potentialul
lor de dezvoltare;

» Cresterea gradului de motivare a studentilor prin utilizarea unui sistem
diversificat de burse de studii;

» Stimularea studentilor cu performante academice, educationale,
culturale, sportive etc. deosebite prin oferirea de premii sau alte forme de

recompensare.

o Cresterea calitatii corpului profesoral

» Fundamentarea unei strategii coerente in domeniul resurselor umane,
orientatd pe dezvoltarea personald, dezvoltarea profesionald si
managementul carierei.

» Initierea unui proces cu caracter concurential, in care majoritatea cursurilor
sd poata fi oferite de mai multe cadre didactice, iar studentii sa poata alege,
cadrul didactic ale carui cursuri/seminarii doresc sa le urmeze;

» Necesitatea atragerii de noi cadre didactice, cu o inalta reputatie, pregatire
si experienta;
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Obligativitatea demardarii unui proces de evaluare (internd si externd), pe
baza unui sistem multicriterial transparent, a fiecarui membru al
comunitatii academice;

Promovarea meritocratiei, ca unic principiu de promovare in cariera,
Imbunatatirea conditiilor de lucru pentru toate cadrele didactice si
demararea unui proces obiectiv si eficient de cuantificare a calitatii
activitatii desfasurate, corelat cu un sistem motivational adecvat, care sa
conduca la o mai mare responsabilizare a fiecarui membru al comunitagii
academice;

Promovarea unui sistem de recompensare diferentiata a cadrelor didactice
si cercetatorilor, in directd corelatie cu performantele individuale ale

acestora.

o Cresterea gradului de internationalizare a universitditii.

>

Impunerea unei noi abordari, mai pragmatice, in cadrul procesului de
internationalizare;

Extinderea parteneriatelor strategice cu universitati din Europa, America
de Nord si Asia, avand la baza optiunile strategice refertoare la colaborarea
cu anumite tari si/sau regiuni,

Afilierea la o serie de organizatii sau retele internationale relevante pentru
domeniile educatiei si cercetdrii si maximizarea beneficiilor participarii la
astfel de organizatii/retele;

Asigurarea unui nivel ridicat de compatibilitate a tuturor programelor de
studii oferite, cu cele din alte tari din Europa s1 SUA;

Cresterea numarului de mobilitati ale cadrelor didactice, avand ca principal
scop cresterea calitatii proceselor de invatdmant si cercetare;

Sporirea numarului de profesori straini invitati sd desfdsoare, pe perioada
determinatd activitati didactice si/sau de cercetare, precum si a numarului
de cadre didactice ale universitatii care beneficiaza de statut de invitat in
universitatile partenere;

Cresterea gradului de satisfacere a solicitarilor studentilor (care intrunesc
standardele minimale in acest sens) pentru a beneficia de mobilitati, pana la

95-100%;

Pagina | 21



» Extinderea ofertei educationale prin intermediul programelor de studii
universitare de licenta si master, derulate integral in limba engleza la minim
6-8 programe de studii, de preferat cel putin cate unul la nivelul fiecarei
facultati - si atragerea 1n acest fel a unui numar cat mai important de
studenti straini;

» Finalizarea procesului de creare a unor programe de studii cu dubla
recunoagtere a diplomelor, in parteneriat cu o serie de universitafi din
strainatate;

» Lansarea unui nou program de tip MBA in parteneriat cu una dintre
universitdtile americane partenere;

» Extinderea numarului scolilor de vara organizate in parteneriat cu institutii
academice din strainatate;

» Participarea constanta la cele mai importante reuniuni si targuri

internationale, cu caracter educational.

o Dezvoltarea de noi relatii inter-academice cu universitdtile din tard si consolidarea
celor existente.

» Necesitatea dezvoltarii rapide a parteneriatelor interacademice care sa
contribuie la un transfer eficient de bune practici, la atenuarea mai rapida
decalajelor, la o schimbare in sens pozitiv a mentalitatilor, dar si la
punerea in valoare a valentelor culturale;

» Crearea de programe de studii —de masterat/doctorat- in comun (joint-
programs) care sd conducd atat la sporirea interesului pentru oferta
academicd a universitatii, cat si la transferul bilateral/multilateral de
cunostinte si tehnici educationale;

» Continuarea si dezvoltarea activitatilor care au drept scop organizarea de
scoli de vara, workshop-uri, mese rotunde, cursuri on-line in parteneriat cu
entitati nationale de prestigiu;

» Realizarea de schimburi interacademice, la nivel national si international,
cu universititi de renume, in vederea cresterii calitatii programelor de

studiu oferite.

e Dezvoltarea activitatilor care au drept scop promovarea unor cursuri specifice

procesului de “invdtare pe tot parcursul vietii” (life-long-learning), tindnd cont

Pagina | 22



de numdarul tot mai mare de adulti vor solicita astfel de servicii, pe termen

mediu si lung

>

Realizarea unui sistem modular, flexibil si perfect adaptabil la cerintele si
Crearea unui portofoliu de cursuri de specialitate de scurtd durata,
fundamentate pe 0 analiza riguroasa a cerintelor potentialilor beneficiari;
Derularea si finantarea unor astfel de cursuri prin intermediul unor
programe cu finantare din fonduri europene;

Introducerea experimentala a unor sisteme de pregatire on-line, care sd fie

eventual apoi extinse (in raport de rezultatele obtinute) si la alte niveluri.

e Elaborarea unei noi strategii, mai coerente privind cercetarea stiintifica, in

concordantd cu prioritdtile societditii bazate pe cunoastere

>

Stabilirea unor obiective clare pe termen scurt, mediu si lung care sa
contribuie la indeplinirea misiunii de ansamblu a Universitatii;
Identificarea si operationalizarea unor forme concrete de integrare a
universitdtii in retelele stiintifice performante;

Cresterea gradului de implicare a cadrelor didactice si studentilor in
proiecte de cercetare relevante, apartindnd unor arii tematice compatibile
cu programele de studii oferite;

Crearea unui mecanism eficace de implicare a studentilor si, In special, a
masteranzilor in activitatea de cercetare si Tn cea publicistica, precum si
sustinerea lor, in vederea nscrierii in competitii referitoare la proiecte si
burse individuale;

Realizarea unei corelatii directe intre cercetare, inovare si Invatare prin
integrarea rezultatelor cercetdrii in cursuri, seminarii si aplicatii de
laborator;

Cresterea contributiei cercetarii stiintifice la consolidarea economico-
financiara prin cresterea numarului de grant-uri, contracte de cercetare
stiintifica etc.

Imbunatatirea structurii si continutului bazei de date referitor la rezultatele

cercetarii si domeniile de competenta si interes ale corpului profesoral.
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Eficientizarea activitatii structurilor institutionale de cercetare din cadrul

Universitatii

>

Analiza oportunitatii credrii si dezvoltarii unui institut de cercetare, care sa
poatd conduce la o crestere semnificativi a relevantei activitatii de
cercetare stiintifica desfasurata la nivelul universitatii.

Realizarea de parteneriate inter-institutionale (la nivel de departamente) in
vederea obtinerii unui transfer eficient de know-how;

Reorganizarea Departamentului de Cercetare si cresterea eficientei
acestuia prin suplimentarea personalului de specialitate, mentinerea unui
ritm crescut de ofertare de proiecte cu sanse reale de validare la
competitiile nationale si extinderea implicarii in proiecte de cercetare
internationale;

Acreditarea nationald/internationald a centrelor de cercetare create la nivel

institutional;

Amplificarea performantelor stiintifice ale universitatii si cresterea vizibilitatii

nationale si internationale a rezultatelor cercetarii

>

Promovarea si implicarea universitatii in operationalizarea modalitatilor
moderne de cercetare stiintificd aplicativa — spin-of, incubatoare de
afaceri, tehnopoluri etc.

Initierea de noi proiecte de cercetare — interdisciplinare si in parteneriat —
pentru valorificarea expertizei si cresterea vizibilitatii la nivel national si
international;

Valorificarea rezultatelor cercetdrii prin intermediul unor publicatii
relevante, la national sau international;

Integrarea universitdtii in retele de excelenta si afilierea la retele tematice
internationale;

Promovarea unor mecanisme motivationale speciale, pentru activitatea de

cercetare stiintifica, la nivel institutional.

Eficientizarea activitatii structurilor institutionale de asigurare a calitatii

>

Realizarea unei reconfigurari a Sistemului de Management al Calitatii in
conformitate cu bunele practici europene, cu noile standardele nationale si
internationale Tn domeniul asigurarii calitatii Invatimantului superior;
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» Cresterea eficientei activitatii Serviciului de Asigurare a Calitatii si
extinderea atributiilor si responsabilitatilor acestuia,

» Optimizarea structurii facultatilor si a departamentelor subordonate,
precum si a tuturor celorlalte structuri funtionale ale universitatii;

» Dezvoltarea activitatii si responsabilitatii comisiilor de calitate create la
nivelul tuturor entitatilor functionale din Universitate, ca structuri
operationale de monitorizare si evaluare periodicd a calitdtii programelor si
activitatilor desfasurate;

» Continuarea procesului de evaluarea externa si certificare a personalului
propriu in domeniul managementului calitatii si al auditului intern al
calitatii;

» Obtinerea certificarii iIn domeniul calitatii de la o institutie europeana
specializata;

» Evaluarea periodica, internd si externd, a managementului si a
performantelor institutionale;

» Implicarea unui numar sporit de membri reprezentativi ai Universitatii in
organismele nationale de evaluare (ARACIS) si internationale (ENQA)
pentru a contribui, prin expertiza lor, la promovarea standardelor de
calitate la nivel institutional;

» Actualizarea procedurilor generale si operationale, in conformitate cu noile
standarde nationale, al reglementarilor legale in vigoare si al bunelor
practici europene.

» Asigurarea transparentei prrocesului de asigurare a calitatii, creand astfel
premisele dezvoltarii unui invatdmant de excelentd, competitiv, la

standarde internationale.

o Continuarea dezvoltarii unei culturi organizationale centratd pe performanta
> Elaborarea unor strategii si politici specifice care sa aiba in vedere
standarde motivationale personalizate, in raport de gradul de indeplinire a
obiectivelor, implicare 1n realizarea acestora, calitatea activitatii
desfasurate si respectarea sistemului de valori institutional
» Extinderea, promovarea si utilizarea unor instrumente manageriale

moderne care sa faciliteze derularea proceselor specifice de management
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universitar in conditii de eficientd, eficacitate, performantd si

competitivitate

e Reengineering managerial — cu scopul cresterii calitatii si eficientei

activitatii si a capitalului uman

>

Conceperea unei noi configuratii structural-organizatorice si procesuale in
contextul reengineeringului managerial;

Asigurarea unei colaborari si functionari eficiente a noilor structuri de
conducere: Senat, Consiliu de Administratie;

Dezvoltarea si in continuare a managementului participativ si a sistemului
informatizat de management universitar;

Descentralizarea tactica si operationald a procesului decizional prin
dezvoltarea sistemului de management prin obiective, prin proiecte si prin
bugete;

Restructurarea si redefinirea activitatii unora dintre entitatile functionale
ale universitatii,

Reconfigurarea documentelor de formalizare a structurii organizatorice in
raport de noile cerinte legislative, Carta universitara si in deplin acord cu
bunele practici internationale;

Reproiectarea sistemului de evaluare la nivel institutional. Diferentierea
acestuia in raport de domeniile de competentd (invdtdmant, cercetare,
administrativ);

Organizarea de traininguri manageriale diferentiate pentru fiecare
categorie de manageri, din domeniile academic, cercetare stiintificd si
administrativ;

Continuarea programului multianual de formare lingvisticd a corpului
profesoral si a personalului administrativ, realizat in partenerait cu

institutii de prestigiu (ex: Bristish Council)

Formularea unei strategii investitionale eficiente

>
>

Continuarea programului de extindere a infrastructurii campusului;
Abordarea unor noi strategii, inovative, in ceea ce priveste activitatea

economico-financiara;
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» Obtinerea de fonduri suplimentare din dezvoltarea unor activititi cu
caracter antreprenorial;

» Extinderea atragerii unor surse de finantare externa, inclusiv prin
accesarea/abordarea unor oportunitati neexploatate pana in prezent;

» Asigurarea finantarii specifice pentru modernizarea permanenta a
echipamentelor tehnice si tehnologice care contituie suport pentru
activitatile didactica, de cercetare, administrativa etc.

» Extinderea sistemului de acces internet de tip wireless la nivelul intregului
campus.

» Dezvoltarea si innoirea continud a fondului de carte, in format clasic si
electronic si diversificarea accesului la baze de date internationale sau la
bibliotecile on-line ale universitatilor partenere.

» Realizarea unor proiecte de finantare a laboratoarelor didactice si de
cercetare.

» Externalizarea unor categorii de servicii, cu scopul cresterii eficientei

activitatii si al diminudrii costurilor.

Diversificarea si cresterea eficientei activititii de promovare a imaginii
universitatii

» Elaborarea si implementarea unei strategii dezvoltate de branding, inclusiv
pentru crearea unei identitati caracteristice pentru fiecare facultate;

» Utilizarea pe scard larga a formelor de promovare si comunicare prin
masa si impactului crescut pe care il au in randul tinerilor si mediului de
afaceri,

» Cresterea eficientei activitatii Biroului de Comunicare si Relatii publice.

» Dezvoltarea si operationalizarea, cu eficientd crescuta, a strategiei de

imagine a Universitatii.

Dezvoltarea unui climat cdit mai adecvat pentru desfasurarea, in cadrul

campusului si in afara acestuia, a unor activitati socio-culturale pentru studenti

» Extinderea spatiilor si dotarilor destinate studiului individual, activitatilor
culturale si sportive;

> Diversificarea activitatilor socio-culturale desfasurate in cadrul campusului;
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» Sprijinirea participarilor echipelor de studenti la diferite competitii
nationale sau internationale;

» Crearea unor echipe/grupuri de studenti specializate pe domenii, care sa
asigure o mai buna coordonare a activitatilor acestora

> Incurajarea studentilor si aibd o atitudine proactiva fatd de implicarea in
activitati de voluntariat, cu scopul constientizarii responsabilitatii sociale pe

care trebuie sa si-o asume, in primul rand, ca indivizi.

in loc de concluzii:

Adevarata responsabilitate a educatiei se bazeaza pe construirea si respectarea unui
sistem de valori profesionale, morale, etice si sociale care sa permita intelegerea istoriei reale
care ne caracterizeaza trecutul si ne defineste identitatea.

In esenta, prioritatile actualului program managerial vizeaza:

o Diferentierea in peisajul academic romanesc si international prin promovarea

elementelor de specificitate sau unicitate ale Universitatii;

o Investitia masiva in capitalul intelectual,

e Desavarsirea unui parteneriat eficient cu mediul de business, cu angajatorii in

general,

e Internationalizarea universitatii;

e Dezvoltarea semnificativa a componentei antreprenoriale a universitatii.
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