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Tematica

1. ECONOMIA TURISMULUI

Industria turismului si a célatoriilor — concept, importantd, mediu de actiune
Piata turistica: oferta, cerere, baza tehnico-materiala, politica de preturi
Particularatati si tendinte privind industria turismului si a calatoriilor;
Infrastructura pentru turism - statiuni turistice, metodologia amenajarii in scopuri

turistice

2. TEHNOLOGII HOTELIERE

Departamentele operationale si functionale ale unui hotel

Lanturi hoteliere integrate si voluntare

3. TEHNOLOGIE IN SERVICIILE DE ALIMENTATIE

Particularitati in tehnologia culinara

Calitatea si serviciile de alimentatie

4. TURISM INTERNATIONAL

Rolul strategiilor in dezvoltarea turismului international §i in procesul de
globalizare
Tipologia si caracteristicile fluxurilor turistice internationale

Crizele in turism — cadru de actiune, tipologie $i management

5. SISTEME INFORMATIONALE CU BAZE DE DATE IN TURISM

Proiectarea sistemelor informatice

Sistemul de gestiune a bazelor de date ACCESS 2003
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